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MODULO RICHIESTA RESO MERCE 
 

 N° ORDINE:__________________________________________ 
 

 CLIENTE:____________________________________________ 
 

 DATA ORDINE: ______ / ______ / ______ 
 

 DATA RICEVIMENTO MERCE: _____ / ______ / ______ 
 

 MOTIVO DEL RESO (BARRARE): 
 

□ ACQUISTO ERRATO DA PARTE DEL CLIENTE 
□ RICAMBIO NON CONFORME ALLA DESCRIZIONE PERCHE’ NON COMPATIBILE 

OPPURE RICAMBIO INVIATO SBAGLIATO 
□ RICAMBIO NON CONFORME ALLA DESCRIZIONE ( CONDIZIONI ESTETICHE O 

STRUTTURALI) 
□ PACCO DANNEGGIATO DURANTE IL TRASPORTO 
□ RICAMBIO DIFETTOSO 

 
 
NOTE AGGIUNTIVE: ____________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 
Nel caso di reso per motivazioni diverse dall’errato acquisto, il presente modulo dovrà essere 
accompagnato da foto, video o eventuali altri allegati che forniscano prova delle problematiche 
riscontrate. 
 
Il presente modulo, compilato e firmato, dovrà essere inviato entro e non oltre 14 giorni dal 
ricevimento della merce, via Whatsapp al 351629766 oppure via email a 
ricambi@autodemolizionerimini.com 
 

FIRMA 


